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MODEL NORMALITZAT 2024 

 

QUEIXES I SUGGERIMENTS 

 

INSTAL·LACIÓ: DATA: 

LLINATGES I NOM: DNI: 

ADREÇA: NÚM.: BLOC: ESC.: PIS: PTA.:  

CP: MUNICIPI PROVÍNCIA: 
DATA DE 
NAIXEMENT: 

TELÈFON:  
ADREÇA 
ELECTRÒNICA: 

ABONAT     SÍ �   NO � CURSETISTA    SÍ � NO � 

� PETICIÓ � FELICITACIÓ � QUEIXA � SUGGERIMENT 

 

 

 
Les queixes i suggeriments que qualsevol persona exposi a través d’aquest formulari no tenen la qualificació de 
recurs administratiu i presentar-los no interromp els terminis establerts a la normativa vigent. Tampoc condicionen 
l’exercici d’altres accions o drets que d’acord amb la normativa vigent reguladora de cada procediment 
administratiu pugui exercir qui es consideri interessat en el procediment. 
 

� SÍ 
� NO 

Autoritz que les meves dades personals s’incorporin a la base de dades de l’Ajuntament de Palma per rebre 
consultes o informació d’interès. Les dades personals recollides mitjançant aquest formulari es tractaran 
confidencialment i s’enregistraran, si s’escau, al fitxer automatitzat DMS, del qual és titular l’Ajuntament de 
Palma. Podeu exercir els vostres drets d’accés, rectificació i oposició mitjançant un escrit dirigit a : 
Ajuntament de Palma. Departament de Qualitat, plaça de la Porta del Camp, 2, 07001 Palma. 

 
Palma, __________________d___________________de________________ 
 
(firma) 


